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Effektive Hilfe — speziell in Zeiten der
Pandemie ein schwieriges Unterfangen

Soziales Als Psychosoziales Zentrum fur traumatisierte Gefllichtete zieht Refugio Villingen-Schwenningen
Bilanz, wie es um die Situation psychisch schwer traumatisierter Geflichteter steht. Von Daniela Schneider

iir Dr. Astrid Sterzel ist

eine Sache ganz offen-

sichtlich: ,Eine Pande-

mie macht die Schwi-
cheren schwicher,“ fasst die Re-
fugio-Geschiftsfithrerin zusam-
men. Das gilt allgemein, es gilt im
Besonderen aber auch fiir die
Menschen, mit denen sie und ih-
re Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter es in ihrer taglichen Arbeit
zu tun haben.

Der Verein Refugio Villingen-
Schwenningen kiitmmert sich mit
seinem Psychosozialen Zentrum
um schwer traumatisierte Ge-
fliichtete. ,Vielen vonihnen kann
nicht effektiv geholfen werden*,
zieht Astrid Sterzel Bilanz.
Covid-19 habe einen noch grofie-
ren Einfluss auf den Alltag Ge-
fliichteter als fiir den Durch-
schnitt der Bevdlkerung. Und
durch die Dominanz der Pande-
mie in der offentlichen Wahr-
nehmung wiirden die Néte trau-
matisierter Gefliichteter noch
weniger wahrgenommen.

Kiirzungen zu erwarten

Was ihr zusitzlichen Kummer
bereitet: Corona-Finanzhilfen an
die Wirtschaft, schaut sie voraus,
werden dazu fithren, dass erheb-
liche Kiirzungen im sozialen Be-
reich und in der Versorgung
traumatisierter Gefliichteter zu
erwartensind.

Die Geschiftsfithrerin selbst
erinnert sich dieser Tag oft an ihr
Studium der Gesundheitsékono-
mie, das sie vor 25 Jahren absol-
vierte. Schon damals hatte ihr
Doktorvater auf den Zusammen-
hang von Armut, Bildung und
Krankheit hingewiesen - und ge-
nau das zeige sich jetzt in aller
Deutlichkeit. Covid-19 erweise
sich neben den Konflikten in al-
ler Welt und dem Klimawandel
als grofte humanitire Heraus-
forderung seit dem Zweiten

Dr. Astrid Sterzel ist froh und
dankbar, dass die Spendenbe-
reitschaftanhalt. Foto:NQ-Archiv

Die Warteliste fir die psychotherapeutische Betreuung bei Refugio ist lang. Eine dritte Fachkraft wiirde dringend benétigt. Allerdings ist es

schwierig, Bewerber zu finden. Hinzu kommt, dass aufgrund von Corona zu wenig Raume zur Verfligung stehen.

Weltkrieg. ,Ich habe das Gefiihl
dass wir jetzt an einem Scheide-
weg stehen®, fasst sie zusammen.
Wie aber wirkt sich die Lage
konkret auf die Gefliichteten aus,
die durch Refugio betreut wer-
den? Generell kénne man davon
ausgehen, dass die Halfte der ge-
fliichteten Menschen traumati-
siert sei, 30 Prozent von ihnen
mehrfach. Sie kimpften mit bii-
rokratische Hiirden, Sprachbar-
rieren und finanziellen Proble-
men. Und: ,Wir wissen gar nichts
iiber die Gesundheit von Ge-
fliichteten.” Hier fehlten syste-
matische Untersuchungen.
Erschienen ist hingegen ein
neuer Versorgungsbericht der
Refugio-Zentren des Landes. Aus
ihm geht hervor, dass weite Teile
des Landes in der Versorgung
traumatisierter Gefliichteter
weifle Flecken sind, woraus sich
die Forderung nach struktureller
Finanzierung der Zentren durch
das Land ergibt. Refugio VS be-
treute zuletzt 81 Menschen aus
dem Schwarzwald-Baar-Kreis, 30
aus dem Kreis Rottweil, vier aus
dem Kreis Lorrach, zehn aus der
Ortenau, 20 aus dem Kreis Tutt-
lingen und 21 aus dem Landkreis
Waldshut. An die Kapazitits-
grenzen kam man auch deshalb,
weil es zu wenig Raumlichkeiten
gibt, vor allem jetzt, da Corona-
bedingt mehr Abstand gehalten
werden muss als sonst. Hier hofft

man bei Refugio VS auf die wei-
tere Unterstiitzung der Stadt,
auch weil mindestens ein weite-
rer Raum grundsitzlich notwen-
dig wire, um eine dritte psycho-
therapeutische Fachkraft einzu-
stellen, um eine lange Warteliste
abarbeiten zu kdnnen.

Ehrenamtliche fehlen
Weggefallen sind zuletzt zudem
Schulungen, Gruppenangebote
und die Kinderbetreuung im
Wartezimmer, wihrend die El-
tern therapiert werden. Das ha-
ben bislang immer Ehrenamtli-
che iibernommen. Diese wichti-
gen und stets zuverldssigen
Krifte - altershalber oft Teil der
Covid-Risikogruppe - konnen
derzeit nicht mehr wie gewohnt
mithelfen.

Die Corona-Pandemie beein-
flusse den Alltag Gefliichteter
iiberdurchschnittlich, sagt Ast-
rid Sterzel. Kein sicherer Auf-
enthalt, Gerichtsverfahren und
Abschiebungen gingen weiter,
Depressionen und Angstzustin-
de wiirden vermehrt registriert.
In Erstaufnahmen und Gemein-
schaftsunterkiinften herrschten
oft enge Lebensbedingungen und
es  herrsche Corona-Anste-
ckungsfegahr, es fehle oft das
stabile soziale Netzwerk, hinzu
kdmen Verstindigungsschwie-
rigkeiten und soziale Isolation.
Viele der Betroffenen hitten zu-

dem keine Computer, oder keine
WLAN-Verbindungen und keine
geeignete Lernumgebung - das
verhindere gleiche Bildungs-
chancen. Suizidalitit und Ge-
walt, oft geringwertige Jobs und
die Gefahr, diese zu verlieren, das
Aussetzen von Sprachkursen -
man sieht: Die Liste der Proble-
me ist lang. Fiir das Refugio-

, Eine Pandemie
macht die

Schwiicheren

schwicher.

Team zeigte sich schnell: Der Be-
treuungsbedarf ist erheblich,
nach dem Lockdown gab es Kri-
sen bei Kindern und Erwachse-
nen. Bei Vor-Ort-Besuchen wur-
den viele personliche Gespriche
gefithrt und der Kontakt gehal-
ten.

Die Klienten konnten sich auf
eine Notbereitschaft rund um die
Uhr verlassen - ,unsere Thera-
peuten lassen das Handy an“, ist
Astrid Sterzel froh iiber diesen
Einsatz. Fiir viel Freude sorgte
zudem, dass den Kindern Niko-
lause nach Hause gebracht wur-
den. Frustrierend hingegen ist fiir
das Refugio-Team, dass die 6f-
fentliche Wahrnehmung der Si-
tuation von Menschen auf der
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Flucht durch Corona minimiert
wurde. Die Zustinde in den La-
gern auf den griechischen Inseln
zum Beispiel gerieten immer
weiter aus dem Fokus. Und 6f-
fentliche Aktionen wie das Refu-
gio-VS-Forum waren auch nicht
moglich.

Fragliche Finanzierung

Sorge bereitet Dr. Astrid Sterzel
und ihren Mitstreiten unter an-
derem wieder einmal das Thema
Finanzierung. Wenigstens gibtes
vom Land eine feste Zusage fiir
das Jahr 2021, ,,danach ist aber al-
les unsicher.“ Seitens des Land-
kreises rechne man mit mindes-
tens 15 Prozent Kiirzung der bis-
herigen 30000 Euro. Beim Bund
lauft der Antrag, eine Zusage gibt
es aber noch nicht. Damit Refu-
gio arbeiten kann, ist der Verein
deshalb auf andere angewiesen.
Verlassen kann man sich auf die
Zuwendung der Stiftung Hermle,
ein existenziell wichtiger Bei-
trag, der ein Fiinftel des Refugio-
Budgets ausmacht. Und gliickli-
cherweise gibt es weiter eine ho-
he Spendenbereitschaft der Be-
volkerung. ,Es ist im Endeffekt
das, worauf wir zuriickfallen®,
fasst die Geschaftsfithrerin mit
Blick auf die Ko-Finanzierung
zusammen, ,dafiir miissen wir
dankbar sein.“ Hinzu kommt die
Hoffnung auf ausgeweitete EU-
Forderung.



